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1 1ère connexion  

 

Après l’inscription à notre plateforme, vous 

recevrez un mail avec votre identifiant et 

votre mot de passe 

 Se connecter à l’adresse : 

https://www.norm-uni.fr/portail.pro/ 

 
Sélectionner Identifiant/mot de passe puis 

Indiquer votre identifiant et mot de passe 

fournit 

 

Une page se charge, composer le nouveau 

mot de passe et le confirmer.  

 

Attention de bien respecter l’ensemble des 

prérequis indiquer ci-dessus. 

 

Cliquer sur « Valider » 

 
Un message de confirmation s’affiche pour 

indiquer la prise en compte du 

changement de mot de passe 

 

Un mail automatique est également 

envoyé 

https://www.norm-uni.fr/portail.pro/
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2 Mot de passe oublié 
 

Se connecter à l’adresse : 

https://www.norm-uni.fr/portail.pro/ 

 

 Sélectionner : 

« Authentification forte »  

 ou  

« Identifiant / Mot de passe » 

 

Cliquer sur « Mot de passe oublié » 

 

Renseigner : 

« Votre identifiant » puis  

« Code à recopier »  

Cliquer sur « Valider » 

 

Un message confirmant la demande de 

changement de mot de passe s’affiche 

Un mail est envoyé sur la boîte mail 

associée au compte 

 

A réception de ce mail sur la boite 

enregistrée lors de l’inscription, cliquer sur 

« Valider » 

 

 

Une page se charge, composer le nouveau 

mot de passe et le confirmer.  

 

Attention de bien respecter l’ensemble des 

prérequis indiquer ci-dessus. 

 

Cliquer sur « Valider » 

https://www.norm-uni.fr/portail.pro/
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Un message de confirmation s’affiche pour 

indiquer la prise en compte du changement 

de mot de passe 

 

Un mail automatique est également envoyé 

3 Modifier son mot de passe 

 

Se rendre sur  

https://www.norm-uni.fr/portail.pro/ 

 

Se connecter à son espace personnel comme 

habituellement, soit : 

« Authentification par certificat client » 

« Authentification forte »  

« Identifiant – Mot de passe » 

 

 

 

  

 

Une fois connecté, cliquer sur son nom (en haut à 

droite) pour dérouler le menu puis 

Sélectionner « Mon compte » pour accéder aux 

options du compte 

 

En bas de la page, dans la partie « CHANGER MON 

MOT DE PASSE », renseigner les champs : 

« Ancien mot de passe » 

« Nouveau mot de passe »  

« Confirmation du nouveau mot de passe »  

Puis cliquer sur « Valider » 

 

Un message de confirmation s’affiche alors sur 

l’écran indiquant la mise à jour du mot de passe 

 

https://www.norm-uni.fr/portail.pro/

